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Kosten und Leistungen, Beispiele

Hier erhalten Sie
weitere Informationen

Unser Träger

Seit 40 Jahren arbeitet die Vereinigte Hamburger
Wohnungsbaugenossenschaft eG (vhw) erfolg-
reich in der Beratung, Betreuung und Pflege alter
und kranker Menschen in ihren Seniorenwohn-
anlagen und Seniorenresidenzen.

1994 gründete die vhw einen Ambulanten Dienst,
um die pflegerischen Angebote weiter auszubauen
und eine ganzheitliche Versorgung gewährleisten
zu können. Seit dem 01.01.2008 wird die vhw
Wohnen im Alter – Ambulanter Dienst GmbH als
hundertprozentige Tochtergesellschaft der vhw
wirtschaftlich selbstständig geführt. Das Ziel der
vhw ist es, Ihnen mit häuslicher Pflege Ihre indi-
viduelle Lebensgestaltung und Lebensqualität in
Ihrer eigenen Wohnung auch bei Krankheit und
Pflegebedürftigkeit zu ermöglichen.

Sollte die häusliche Versorgung nicht mehr ausrei-
chen und sollten Sie sich zu einem Umzug in eine
stationäre Pflegeeinrichtung entschließen, haben
Sie innerhalb der vhw eine vielfältige Auswahl.

Das ganzheitliche Versorgungskonzept der vhw
bietet Ihnen professionelle Betreuung und Be-
gleitung und somit die Sicherheit, jederzeit einen
hilfreichen Partner an der Seite zu haben.

Beratung und individuelle
Pflegeplanung

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie brauchen Hilfe und Unterstützung im
Alltag und möchten trotzdem in Ihren eigenen
vier Wänden bleiben? Wir sorgen dafür, dass
Sie zu Hause bleiben können.

In einem ersten persönlichen Beratungsge-
spräch werden wir mit Ihnen einen individu-
ellen Pflegeplan erstellen:

• Welche Leistungen, in welcher Häufigkeit 
und zu welchem Zeitpunkt, möchten Sie
– Ihren persönlichen Wünschen und
Bedürfnissen entsprechend – in Anspruch
nehmen?

• Welche Leistungen sollen Sie nach
hausärztlicher Verordnung erhalten?

• Persönlich für Sie wird anhand des
sogenannten „Leistungsblattes“ eine
individuelle Pflegeplanung erstellt: z.B.

- Brauchen Sie Hilfe beim Verlassen
des Bettes, beim An- und Auskleiden,
beim Waschen, bei der Körperpflege
oder vielleicht auch nur Hilfe bei der
Haushaltsführung?

- Wie oft brauchen Sie diese Hilfe?
Täglich – oder nur einige Male pro Woche?

vhw Wohnen im Alter –

Ambulanter Dienst GmbH

Rathenaustraße 4 · 22297 Hamburg
Telefon 040 511 27-2800
Telefax 040 511 27-2888

Zweigstelle Süd

Falkenbergsweg 1c · 21149 Hamburg
Telefon 040 7011-2800
Telefax 040 7011-2888

Zweigstelle Wedel

Hans-Böckler-Platz 15 · 22880 Wedel
Telefon 04103 705-2800
Telefax 04103 705-2222

Rathenaustraße 4 · 22297 Hamburg
www.vhw-hamburg.de
ambulanter-dienst@vhw-hamburg.de
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Im Beratungsgespräch wird errechnet, welche
Kosten für die von Ihnen gewünschten bzw.
benötigten Leistungen entstehen.

• Ihr persönlicher Kostenvoranschlag –
unabhängig vom Grad Ihrer von der Pflege-
kasse anerkannten Pflegebedürftigkeit –
berücksichtigt, welchen Zuschuss Sie von
der gesetzlichen Pflegekasse erhalten:

• Anhand von vier Beispielkalkulationen, die
typisch für gewünschte und notwendige
Leistungen sind, können Sie beispielhaft 
erkennen, wie hoch der Eigenanteil für Sie 
werden könnte.

• Lassen Sie sich persönlich von uns beraten.
Wir erstellen Ihnen dann einen individuellen
Kostenvoranschlag.

Kostenvoranschläge Beispielkalkulationen Beispielkalkulationen

Leistungen Pflegestufe 2 Preise in Euro
Preis pro Leistungen Gesamt-
Leistung pro Monat betrag

Gr. Morgentoilette 17,68 30 530,40

Kl. Abendtoilette 8,84 30 265,20

Lagern/Betten 4,42 30 132,60

Darm-/Blasenentl. 2,21 60 132,60

Zubereitung
einer Mahlzeit 3,54 60 212,40
z.B. Frühstück/Abendbrot

Wegepauschale 0,90 60 54,00
je Einsatz

Gesamt 1.327,20

Zuschuss der 1.040,00
Pflegekasse

Eigenanteil 287,20

Beispielkalkulationen

Unsere Leistungen (z.B. Pflege und hauswirt-
schaftliche Versorgung) sind durch den Gesetzge-
ber geregelt. Eine Übersicht sämtlicher Leistungen,
die in Anspruch genommen werden können,
erhalten Sie im Rahmen des individuellen Bera-
tungsgesprächs. Zuschläge für Wochenenden,
Feiertage und ungünstige Zeiten sind in den
Beispielrechnungen nicht enthalten. Der Leistungs-
umfang ist selbstverständlich individuell verän-
derbar.

Außerdem können Sie weitere Leistungen wählen,
die unter bestimmten Voraussetzungen auch von
der Pflegekasse übernommen werden (z.B. Vor-
lesen, Begleitung bei Spaziergängen).

Leistungen Pflegestufe 0 Preise in Euro
Preis pro Leistungen Gesamt-
Leistung pro Monat betrag

Gr. Morgentoilette 17,68 8 141,44

Wegepauschale 0,90 8 7,20
je Einsatz

Gesamt 148,64

Zuschuss der 0,00
Pflegekasse

Eigenanteil 148,64

Leistungen Pflegestufe 1 Preise in Euro
Preis pro Leistungen Gesamt-
Leistung pro Monat betrag

Gr. Morgentoilette 17,68 8 141,44

Kl. Abendtoilette 8,84 22 194,48

Lagern/Betten 4,42 30 132,60

Wegepauschale 0,90 30 27,00
je Einsatz

Gesamt 495,52

Zuschuss der 440,00
Pflegekasse

Eigenanteil 55,52

Zuschuss Pflegekasse Euro/Monat

Pflegestufe 0 0

Pflegestufe 1 440

Pflegestufe 2 1.040

Pflegestufe 3 1.510

Leistungen Pflegestufe 3 Preise in Euro
Preis pro Leistungen Gesamt-
Leistung pro Monat betrag

Gr. Morgentoilette 19,89 30 596,70
inklusive Hilfe beim
Verlassen des Bettes

Kl. Abendtoilette 11,05 30 331,50
inklusive Hilfe beim
Verlassen des Bettes

Lagern/Betten 4,42 60 265,20

Darm-/Blasenentl. 2,21 90 198,90

Zubereitung
einer Mahlzeit 3,54 60 212,40
z.B. Frühstück/Abendbrot

Hilfe Nahrungsauf. 11,05 90 994,50

Wegepauschale 0,90 90 81,00
je Einsatz

Gesamt 2.680,20

Zuschuss der 1.510,00
Pflegekasse

Eigenanteil 1.170,20


